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Villanyszerelési- és munkavédelmi szakiizlet

Vasarlasi feltételek

- Szallitas és fizetés —

A termék kivalasztasa

A vésarlonak lehetdsége van vélasztani, illetve rendelni az aruhdz termékei koziil. A vésarl a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bovebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka
esetén a megvasarolni kivant terméket a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtualis
kosarba helyezi. A Kosar gombjara kattintva megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett
termékeket, valamint a szamla végosszegét és a varhato szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik
rendelésiik helyességét, kiilonos tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény
szerint modosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés
végosszegét €s a szallitasi koltséget.

A rendelés elkiildése

Ha megfeleldnek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a
végosszeget, ¢és ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni ket, akkor egyszerlien kattintson a
"Tovabb a Pénztarba' gombra. Aruhazunkban lehetésége van regisztracio nélkiil is a
vasarlasra, ezért harom lehetdség koziil valaszthat:

e mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni
e 1Uj vasarloként akar regisztralni
o esetleg regisztracio nélkiil akar vasarolni

Ha korédbban mar vésarolt &ruhdzunkban, ugy adja meg a korabbi regisztracié soran megadott
e-mail cimét és jelszavat. Ha 0j vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a
vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas
alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracio nélkiili vasarlas esetén adja meg
szamlazasi és szallitasi cimét.

A kovetkezd 1épésben valassza ki az Onnek megfelelé szallitasi médot:

o Hazhozszallitas futarszolgalattal GLS
o Személyes atvétel:

Cimiink/Uzletiink: 1133 Budapest, Vésé utca 11.
Telefon: 06 (70) 621 4011
Nyitvatartas: H-P: 07:45 — 16:00

Ezt kdvetden egy Onnek megfeleld fizetési médot kell valasztania:
o Banki atutalas (elére utalas) - Megrendelését kovetden, e-mailben elkiildjiikk Onnek a

szamlat, melyen megtalalja az atutalashoz sziikséges adatokat. Utalaskor kérjiik
minden esetben tiintesse fel a megjegyzés rovatban a SZAMLA SORSZAMAT.
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Amig céglink kdzponti email cimérdl nem kapja meg a szamlat, addig kérjiik, NE
INDITSA EL a tranzakciot! A termék az atutalas beérkezése utan keriil kiszallitésra.

e GLS futarszolgalat - utanvétel (450.-Ft) Amennyiben a rendelés értékét a csomag
kézhezvételekor a GLS futarszolgalat munkatarsanak kivanja kiegyenliteni, akkor
vélassza az "Utanvétel" fizetési modot.

e Online bankkartyas fizetés — Amennyiben online bankkartyaval szeretne fizetni,
atiranyitjuk szerz6dott partneriink a Borgun sajat, biztonsagos (Verified-by-VISA and
Mastercard SecureCode) fizetdoldalara.

@ @ visA [visa s

o Készpénzes/ bankkartyas fizetés iizletiinkben - A megrendelt termékek ellenértékét,
tizletiinkben személyesen is kiegyenlitheti.

Cimiink: 1133 Budapest, Vés6 utca 11.
Telefon: 06 (70) 621 4011
Nyitvatartas: H-P: 07:45 — 16:00

Kivalasztast kdvetéen nyomja meg a ,,Tovabb az osszegzéshez” gombot.

A ,,Vasarlasi feltételek” elolvasasat és elfogadasat kovetden kattintson a kis négyzetre,
melyben megjelenik egy pipa ikon.

Ha egyetért a megrendelés tartalméval, akkor a megrendelés elkiildéséhez kattintson a
»Megrendelem” gombra.

Arak

Araink a rendelés idSpontjaban érvényes listaarak, amelyeket a webaruhazban a termékek
mellett talalnak. Az arak brutt6 arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem
tartalmazzak a szallitasi koltséget. A szallitasi koltség a pénztar folyamat soran a megrendelés
véglegesitése eldtt, valamint a ,,Szallitas €s fizetés” oldalon is megtalalhat6. Amennyiben a
webaruhazban hiba vagy hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az draknal, fenntartjuk a jogot
a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa utan azonnal tajékoztatjuk a
vevét az 1) adatokrol. A vevo ezt kdvetden még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy
lehetdség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerz6déstol.

A rendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa nyitvatartasi idében torténik. A megrendelés feldolgozasaként
megjelolt idépontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés leadasara, amennyiben az a
munkaidd lejarta utan torténik, az azt kdvetd munkanapon keriil feldolgozasra. Szolgaltatd
igyfélszolgalata minden esetben elektronikus Gton visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni
a megrendelését.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetésége
Az adatbeviteli hibdk javitasara a ,,Megrendelés” gomb megnyomasa eldtt van lehetdsége.

Visszaigazolas
Minden rendelésrdl e-mailes visszajelzést kiildiink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat
kovetden egy automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérol és (késdbb) egyet a varhato
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szallitasi idOpontrol. Egyeztetés esetén, hivja kollégainkat nyitvatartasi iddben vagy kiildjon
e-mailt az consentrendeles@gmail.com cimre!

Fizetési feltételek

Webaruhazunkban lehetdség van banki atutaldsra, személyes és utanvéttel torténd fizetésre.
Utobbi esetén a teljes vételdrat szallitasi koltséggel egylitt a kiildemény atvételekor kell
kifizetni készpénzben a kiildemény kézbesitdjének.

Szallitas

A kiilldemények kézbesitése, szallitasa 40kg-ig a GLS futarszolgalattal torténik. Nagy
terjedelmii csomagjainkat a HDT Kft. partnerei szallitjak hazhoz. A termék szallitasi idejét a
webaruhaz ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazold e-mail is tartalmazza.
A szallitas idOpontjardl lehetdsége van egyeztetni a visszaigazold e-mailben talalhato
elérhetdségeinken. (Nagy értékii/terjedelmii termékek esetén 4-5 munkanap is lehet)

Kérjiik, hogy csomagjanak allapotat, a futar jelenlétében ellenorizze! Barmilven sériilés
esetén a kézbesitonek kotelessége jegyzokonyvet felvenni, szallitas alatt bekovetkezett
sériillés miatti reklamaciot, utolagosan jegvzokonyv hianyaban nem tudunk kezelni!

RAGASZKODJON A KARESEMENYROL TORTENO JEGYZOKONYV

Szallitasi dijak:
Szallitasi dijaink az orszag teriiletén egységesek.
Magyarorszagon kiviili szallitast jelenleg nem vallalunk!

Brutto 65.000.-Ft felett a szallitds ingyenes, egyéb esetben az alabbi szallitasi dijakat
alkalmazzuk:

Brutt6é 65.000.-Ft alatt a szallitasi dij futarszolgalattal: 1.650.-Ft
Brutté 65.000.-Ft felett a szallitasi dij futarszolgalattal: INGYENES
"NEM SZALLITHATO" termékek esetén, EGYEDI dijszabést hatirozunk meg:

o akiszallitandok 0sszsulya meghaladja az 50 kg-t
o 300cm-nél nagyobb az dvmérete (korméret+szélesség)
e acsomag barmely mérete nagyobb, mint 175 cm

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben a Fogyaszt6 ¢élni kivan az elallasi joggal, Gigy koteles az elallasi szandékat a
Szolgaltato elérhetdségein jelezni. Fogyaszto hataridoben gyakorolja eléllasi jogat,
amennyiben a termék kézhezvételétdl szamitott 14. nap lejarta eldtt elkiildi elallasi
nyilatkozatat. frasban torténd elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14
napon beliil. Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, email vagy
telefaxon keresztiil torténd értesités esetén az email illetve a fax kiildésének idejét veszi
figyelembe. A Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatod cimére
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késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil
visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindsiil, amennyiben a 14 napos hatarido letelte elott
elkiildi a terméket (tehat nem kell megérkezni 14 napon beliil). A megrendel? viseli az elallasi
jog gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertiil6 koltségeket.
Tovabbi informaciok ASZF 7.23. pontja alapjan.

A termék visszakiildése

A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasdban, hianytalan mennyiségi, mindségi
allapotaban vessziik vissza. A visszakiildés/szallitas koltsége minden esetben a vasarlot
terheli.

Tulajdonjogi kikotés

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetés€ig a szallitd tulajdondban marad. A téves, nem
elfogadott rendelések soran a terméket az ,,ij” tulajdonos nevén készletbe vételezziik, és az
ujabb, sikeres értékesitést kdvetden az Uj tulajdonosanak keriil kifizetésre az ellenérték!

Megrendelés mddositasa, torlése

A 2001. évi CVIIL torvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlo felé azonnal
értesitést kiild az elad6é webaruhdz szoftvere a rendelés felvételének tényérdl. Ez az értesités
nem mindsiil az elad6 és a vasarlo kozott 1étrejott szerzodésnek! Csupan jelzi a vasarlonak,
hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta az elad¢ illetékes munkatarsa
fele.

Amennyiben a vasarlohoz ez 48 6ran beliil nem érkezik meg, akkor a vasarlo ajanlattételi
kotottségei megsziinnek.

Az elado a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a Iehetéséget a vasarlonak rendelése
visszavondsara elektronikus Uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarlo e-
mailben és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhato idétartamarol, és a teljesités
megkezdésének tényérdl, ezutan mar csak személyesen iizletiinkben vagy a "Kapcsolat”
meniipont alatt talalhat6 elérhetdségek valamelyikén keresztiil van lehetdség rendelésének
visszavondsara

A megrendelés utolagos modositasara csak irdsos formaban, e-mailben keriilhet sor.

Moédositva: Budapest, 2020. marcius 21.



